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Consulta Vinculante V0206-18, de 30 de enero de 2018 de la
Subdireccion General de Impuestos sobre el Consumo

IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO. Tipo impositivo. La Fundacién interesada es una
entidad sin animo de lucro que tiene reconocida la condicion de entidad de caracter
social. La interesada se dedica a prestar servicios de asistencia social a la tercera edad.
Contrata a su vez a dos entidades de caracter social para la prestacidén de servicios
auxiliares de lavanderia, limpieza del centro donde se realizan las tareas asistenciales vy el
transporte de los usuarios al centro de dia. De la breve descripcion efectuada no parece
que resulte aplicable el tipo reducido del 4 por ciento previsto para los servicios de
"teleasistencia, ayuda a domicilio, centro de dia y de noche y atencién residencial" en las
condiciones sefaladas en la Ley. En consecuencia, los servicios de transporte objeto de
analisis tributan al tipo reducido del 10 por ciento de conformidad con lo previsto en el
articulo 91, apartado uno.2, nUmeros 1° de la Ley 37/1992 vy los de lavanderia y limpieza
de centros de dia al tipo del 21 por ciento.

DESCRIPCION

La Fundacidon consultante es una entidad sin animo de lucro que tiene reconocida la condicion de
entidad de caracter social. La consultante se dedica a prestar servicios de asistencia social a la
tercera edad. La consultante contrata a su vez a dos entidades de caracter social para la prestacién de
servicios auxiliares de lavanderia, limpieza del centro donde se realizan las tareas asistenciales y el
transporte de los usuarios al centro de dia

CUESTION

Aplicacién de la exencion del articulo 20.uno, 8° de la Ley 37/1992 a los servicios prestados.

CONTESTACION

1.- El articulo 4, apartado uno, de la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor
Afadido (BOE de 29 de diciembre), establece que "estaran sujetas al Impuesto las entregas de bienes
y prestaciones de servicios realizadas en el ambito espacial del Impuesto por empresarios o
profesionales a titulo oneroso, con caracter habitual u ocasional, en el desarrollo de su actividad
empresarial o profesional, incluso si se efectian en favor de los propios socios, asociados, miembros
o participes de las entidades que las realicen.".

Por su parte, el articulo 5, apartado Uno del mismo texto legal, establece que "A los efectos de lo
dispuesto en esta Ley, se reputaran empresarios o profesionales:

a) Las personas o entidades que realicen las actividades empresariales o profesionales definidas en el
apartado siguiente de este articulo.

No obstante, no tendran la consideraciéon de empresarios o profesionales quienes realicen
exclusivamente entregas de bienes o prestaciones de servicios a titulo gratuito, sin perjuicio de lo
establecido en la letra siguiente.

(.)."
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En este sentido, el apartado dos, de este articulo 5, establece que "son actividades empresariales o
profesionales las que impliquen la ordenacién por cuenta propia de factores de produccién materiales
y humanos o de uno de ellos, con la finalidad de intervenir en la produccién o distribucidon de bienes
0 servicios.

En particular, tienen esta consideracion las actividades extractivas, de fabricaciéon, comercio y
prestacion de servicios, incluidas las de artesania, agricolas, forestales, ganaderas, pesqueras, de
construccion, mineras y el ejercicio de profesiones liberales y artisticas.".

Los citados preceptos son de aplicacion general y, por tanto, también a la Fundaciéon consultante,
que, consecuentemente, tendrd la condicion de empresario o profesional en cuanto ordene un
conjunto de medios personales y materiales, con independencia y bajo su responsabilidad, para
desarrollar una actividad empresarial o profesional, mediante la realizacién continuada de entregas
de bienes o prestaciones de servicios, asumiendo el riesgo y ventura que pueda producirse en el
desarrollo de la actividad, siempre que las mismas se realizasen a titulo oneroso.

2.- Segun el articulo 20, apartado Uno, niumero 89, de la Ley 37/1992, estaran exentas del Impuesto:

"8.0 Las prestaciones de servicios de asistencia social que se indican a continuacion efectuadas por
entidades de Derecho Publico o entidades o establecimientos privados de caracter social:

a) Proteccion de la infancia y de la juventud. Se consideraran actividades de proteccién de la infancia
y de la juventud las de rehabilitacion y formacién de nifios y jévenes, la de asistencia a lactantes, la
custodia y atencién a nifios, la realizacion de cursos, excursiones, campamentos o viajes infantiles y
juveniles y otras andlogas prestadas en favor de personas menores de veinticinco afios de edad.

b) Asistencia a la tercera edad.

c) Educacién especial y asistencia a personas con minusvalia.
d) Asistencia a minorias étnicas.

e) Asistencia a refugiados y asilados.

f) Asistencia a transeulntes.

g) Asistencia a personas con cargas familiares no compartidas.
h) Accién social comunitaria y familiar.

i) Asistencia a ex-reclusos.

j) Reinsercion social y prevencion de la delincuencia.

k) Asistencia a alcohdlicos y toxicomanos.

I) Cooperacién para el desarrollo.

La exencion comprende la prestacion de los servicios de alimentacién, alojamiento o transporte
accesorios de los anteriores prestados por dichos establecimientos o entidades, con medios propios o
ajenos.".

En todo caso, la exencion se aplicara a las prestaciones de servicios siempre que sean efectuadas por
entidades de Derecho Publico o por entidades o establecimientos privados de caracter social,
conforme se definen éstos por el apartado tres del mismo articulo 20 de la Ley 37/1992 que dispone
que han de cumplir los siguientes requisitos:

"10, Carecer de finalidad lucrativa y dedicar, en su caso, los beneficios eventualmente obtenidos al
desarrollo de actividades exentas de idéntica naturaleza.

20, Los cargos de presidente, patrono o representante legal deberan ser gratuitos y carecer de interés
en los resultados econdmicos de la explotacion por si mismos o a través de persona interpuesta.
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39, Los socios, comuneros o participes de las entidades o establecimientos y sus cényuges o
parientes consanguineos, hasta el segundo grado inclusive, no podran ser destinatarios principales de
las operaciones exentas ni gozar de condiciones especiales en la prestacion de los servicios.

Este requisito no se aplicara cuando se trate de las prestaciones de servicios a que se refiere el
apartado uno, nimeros 8° y 13° de este articulo.

Las entidades que cumplan los requisitos anteriores podran solicitar de la Administracion tributaria su
calificacion como entidades o establecimientos privados de caracter social en las condiciones,
términos y requisitos que se determinen reglamentariamente. La eficacia de dicha calificacidon, que
sera vinculante para la Administracion, quedara subordinada, en todo caso, a la subsistencia de las
condiciones y requisitos que, segun lo dispuesto en esta Ley, fundamentan la exencion.

Las exenciones correspondientes a los servicios prestados por entidades o establecimientos de
caracter social que reunan los requisitos anteriores se aplicaran con independencia de la obtencidon de
la calificacién a que se refiere el parrafo anterior, siempre que se cumplan las condiciones que
resulten aplicables en cada caso.".

La Secretaria de Estado de Servicios Sociales e Igualdad, en su Informe de 25 de marzo de 2014,
emitido a solicitud de esta Direccion General, considera que, "Se entiende por asistencia social el
conjunto de acciones y actividades desarrolladas por el Sector Publico o por Entidades o personas
privadas fuera del marco de la Seguridad Social, destinando medios econdmicos, personales y
organizativos a atender situaciones de necesidad y otras carencias de determinados colectivos (p. €j.
personas mayores, menores y jovenes, personas con discapacidad, mujeres victimas de violencia de
género, victimas de discriminacién, minorias étnicas, inmigrantes, refugiados, victimas de trata,
etc.), de personas en situacion de vulnerabilidad o riesgo de exclusidn social o de otras personas que
presenten necesidades sociales analogas que requieran asistencia.".

Los servicios de lavanderia, limpieza o transporte que una entidad de caracter social le presta a otra
entidad de las mismas caracteristicas como en el caso que se describe en el escrito de consulta, no se
ajustan a las prestaciones de asistencia social a que se refiere el articulo 20, apartado uno, nimero
89 de la Ley del Impuesto sobre el Valor Afadido, sin perjuicio de que si lo tengan los servicios
finales que la consultante presta a personas de la tercera edad en sus centros de dia, por lo que
estaran sujetos y no exentos.

3.- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, apartado uno, de la Ley 37/1992, el Impuesto
se exigira al tipo del 21 por ciento, salvo lo dispuesto en el articulo siguiente.

El articulo 91, apartado uno.2, nimeros 1° y 7° de la Ley del Impuesto, dispone que se aplicara el
tipo reducido del 10 por ciento a:

"1.9 Los transportes de viajeros y sus equipajes.

(..)

79.Las prestaciones de servicios a que se refiere el niUmero 8° del apartado uno del articulo 20 de
esta ley cuando no estén exentas de acuerdo con dicho precepto ni les resulte de aplicacién el tipo
impositivo establecido en el nimero 3° del apartado dos.2 de este articulo.".

Por otra parte, el articulo 91, apartado dos.2, nimero 3° de la Ley 37/1992 dispone que se aplicara el
tipo del 4 por ciento a las operaciones siguientes:

"3.0 Los servicios de teleasistencia, ayuda a domicilio, centro de dia y de noche y atencidn
residencial, a que se refieren las letras b), c), d) y e) del apartado 1 del articulo 15 de la Ley
39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atenciéon a las personas en
situacion de dependencia, siempre que se presten en plazas concertadas en centros o residencias o
mediante precios derivados de un concurso administrativo adjudicado a las empresas prestadoras, o
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como consecuencia de una prestacion econdmica vinculada a tales servicios que cubra mas del 75 por
ciento de su precio, en aplicacidén, en ambos casos, de lo dispuesto en dicha Ley.

Lo dispuesto en este niumero 3.9 no se aplicara a los servicios que resulten exentos por aplicacién del
numero 8.9 del apartado uno del articulo 20 de esta Ley.".

De la breve descripcién efectuada por el consultante no parece que resulte aplicable el tipo reducido
del 4 por ciento previsto para los servicios de "teleasistencia, ayuda a domicilio, centro de dia y de
noche y atencion residencial" en las condiciones sefialadas en la Ley.

En consecuencia, los servicios de transporte objeto de consulta tributan al tipo reducido del 10 por
ciento de conformidad con lo previsto en el articulo 91, apartado uno.2, niumeros 1° de la Ley
37/1992 y los de lavanderia y limpieza de centros de dia al tipo del 21 por ciento.

4.- Lo que comunico a Vd. con efectos vinculantes, conforme a lo dispuesto en el apartado 1 del
articulo 89 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria.
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