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SEMINARIO 

INDICADORES Y MEDICIÓN DE RESULTADOS.
Estos seminarios se desarrollan por la Red de Consultoría Social, (agrupación de entidades de carácter social que ofrecen apoyo al Tercer Sector para mejorar y profesionalizar su gestión) en el marco del programa financiado por el Ministerio de Sanidad Política Social e Igualdad con cargo al 0,7 % del IRPF y va dirigido especialmente a pequeñas y medianas organizaciones que todavía no han establecido un claro sistema de indicadores.
Objetivos:

· Identificar aquellos aspectos clave a medir y controlar en una organización sin ánimo de lucro.

· Acercamiento a diferentes metodologías para establecer sistema de medición de resultados equilibrados.

· Conocer como se establecen objetivos e indicadores que permitan la medición de resultados equilibrados.
· Presentar y difundir el sistema “On Line” de Indicadores sociales.

Actividades

· Identificar aquellos elementos clave a medir y controlar en la organización.

· Determinar indicadores de los procesos y servicios.

· Criterios de selección y ponderación.

· Cumplimentar una “Ficha de indicador”.

· Elaborar una propuesta de “Cuadro de Indicadores” de cada una de las organizaciones presentes

Horarios
· 1ª Jornada de 5 horas de duración. De 9:00 a 14:00 . Explicación teórica y practica de los contenidos.

· 2ª  Jornada. 5 horas de duración. De 9:00 a 14:00 . Exposición y puesta en común de  los trabajos realizados por cada una de los asistentes.

Entre la 1ª y 2ª jornada existe el intervalo de una semana, para que los asistentes puedan aplicar los conocimientos adquiridos y elaborar un panel de indicadores de su organización o servicio.

Lugares y fechas de celebración
· MADRID, 28 de septiembre y 5 de octubre: 

· Sede de INTRESS Madrid. C/General Oraá, 26, 3º. 28006 Madrid.
· VALLADOLID, 21 y 29 de septiembre. 
· Centro Regional de Formación y Estudios Sociales (CREFES). Plaza S. Nicolás 17. 47003 Valladolid.
· SEVILLA, 19 y 26 de Octubre.
· Pendiente confirmación lugar
Inscripciones
· Gratuitas para entidades sin ánimo de lucro pertenecientes al tercer sector.
· 20 plazas máximo. 
· 1 persona por entidad. 
· Aceptación por riguroso orden de inscripción, cumplimentando el formulario adjunto y enviarlo por e-mail a consultoria@intress.org 
· Fecha limite 5 días antes de la celebración de cada seminario
[image: image6.png]


[image: image7.png]


[image: image8.png]FUNDACION
PERE TARRES



[image: image9.png]|r1nres'si



[image: image10.png]sustentia
——





[image: image1.png][image: image2.png][image: image3.png][image: image4.png][image: image5.png][image: image6.png][image: image7.png][image: image8.png][image: image9.png][image: image10.png]