Lo siento mucho Laura por esta decisién, estamos en momentos muy dificiles. Creo que la precaucién y la
responsabilidad tenemos que garantizarla

Un abrazo

De: Laura Fernandez <lauraturismoaccesible @viajestriana.com>
7 “\Enviado el: miércoles, 13 de mayo de 2020 11:38 > A End v\ VINSES
__/Para: Gema Neila <gneila@fundacionesfera.com>
Asunto: RE: vacaciones verano

Hola bonita, qué tal todo?
Nosotros seguimos trabajando y estamos todos bien, asi que seguimos cantando victoria por el momento.

El tema de los grupos de julio en principio seguimos con cautela, esperando a ver cdmo se normaliza el tema de la

disponibilidad para viajar entre provincias. A ver el tema de las fases y demds. En general la tendencia esta siendo
aplazar los viajes a agosto y septiembre por peticidn de los propios grupos, pero como te digo, estamos como todo
el mundo, sin poder prever fechas en las que se podra viajar.

Adn asi, contando con que para el dia 13 tengamos libertad de movilidad, el maximo de grupos vendra sobre todo
determinado por la capacidad del autobus, es decir. Un coche de 54 plazas, qu es el habitual, tendria que ir, en
principio, al 50% (a dia de hoy), por lo que entraria un maximo de 27 personas.

Esto no dista mucho del tamafio de vuestro grupo, y en cualquier caso, como me dijiste, es probable que no todos
guieran viajar y se reduzca un poco, por lo que entiendo que en ese sentido no habria problema.

En cuanto a la organizacion alli en destino, lo bueno es que son apartamentos, lo que facilita un poco la organizacién
en subgrupos. También al tener dos piscinas en zonas diferentes de la urbanizacién, podrian separarse y estar
menos masificados... Por otra parte, todos los hoteles estan valorando adaptar el tema de los buffet libre para
evitar contactos. Una opcion seria que fuese ment servido en mesa, que considero que es lo mejor.

Y por lo demas, estd en vuestra mano. Si legalmente estd permitido y podemos garantizar las condiciones sanitarias
para que vosotros estéis protegidos, nosotros vamos a seguir adelante con todo. Si vosotros preferis ir sobre seguro
y aplazar, me pongo con ello y os busco otra fecha. Si queréis seguir manteniendo la fecha, ahi estd por el
momento..

Cuéntame qué previsién tenéis vosotros, como estén los dnimos por alli?

Sigo a vuestra disposicion Gema. Os vamos a seguir ayudando en todo lo posible, ahora mas que nunca, cuenta con
ello.

Un abrazo!

_ De:Gema Neila <gneila@fundacionesfera.com> ) - )
///" ‘Enviado el: martes, 12 de mayo de 2020 14:29 = FUNMINUOD ESTFENA
}¥ /'Para: Laura Fernandez <lauraturismoaccesible @viajestriana.com>

Asunto: vacaciones verano

Hola Laura que tal... como van las cosas?

No se como estaréis gestionando lo de los grupo,pero por lo que podemos prever realizar vacaciones con grupos
grandes va a ser inviable.

El colectivo de la discapacidad todavia es mds prudencial y por lo tanto las medias son ma estrictas por sanidad.

Ve informandome porfi
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Gema Neila

De: Gema Neila

Enviado el: miércoles, 27 de mayo de 2020 13:55 —> FUMDNCON  F<FEprA
Para: 'Laura Fernandez'

Asunto: RV: vacaciones verano

Hola Laura que tal ..., necesitaria que me informarais sobre la solucién ante el problema que se nos presenta con la
/> capacidad del autocar, necesito también saber el protocolo de sistema de proteccion e higiene del complejo de

@ apartamentos.

Necesitarfa que me dieras respuesta lo antes posible para ir gestionandolo y ver la viabilidad

Un abrazo

De: Gema Neila <gneila@fundacionesfera.com> _

Enviado el: lunes, 18 de mayo de 2020 11:24 - [ UMVODMOOA)  ESEewh
Para: 'Laura Fernandez' <lauraturismoaccesible @viajestriana.com>

Asunto: RE: vacaciones verano

Hola Laura, el problema es que un grupo de 35 personas no se podran desplazar en un mismo autocar ... y
nosotros no podemos salirnos del presupuesto que teniamos marcado desde el principio.. no se como vais a dar
solucion a este problema y que propuestas tenéis.

De: Laura Fernandez <lauraturismoaccesible @viajestriana.com>
( 7"\; Enviado el: lunes, 18 de mayo de 2020 8:18 %L-Zﬁ#ﬁﬂ V | ASES
& Para: Gema Neila <gneila@fundacionesfera.com>

Asunto: RE: vacaciones verano

Buenos dias Gema,

Vaya, pues ya lo lamento, porque verdaderamente, como te decia, el destino que habiais elegido si ofrece
oportunidad de trabajar en pequefios grupos, es trata de una zona donde la incidencia del virus ha sido minima, esta
en una urbanizacién muy tranquila, sin las masificaciones que puede haber en cualquier destino de playa... pero
desconozco como es ese protocolo que ha lanzado Plena Inclusion. Ya casi por tenerlo en cuenta de cara a
reorganizarnos nosotros, te pediria que me lo hagas llegar si no te importa. Me harias un favor.

La opcién de aplazar a otras fechas en septiembre, por ejemplo, la habéis valorado?

Un saludo

De: Gema Neila <gneila@fundacionesfera.com>
~ " Enviado el: jueves, 14 de mayo de 2020 11:10 = ¥ \)Jvﬁ‘)&(,@ﬁu CSFENA
5 /Para: Laura Fernandez <Jauraturismoaccesible @viajestriana.com>

Asunto: RE: vacaciones verano

Hola Laura .. estamos trabajando y reinventando programaciones. El viajar creo que se va a poder hacer, pero en
las condiciones en la que nosotros lo ibamos a realizar creo que no. Queremos ser previsores y buscar alternativas
que encajen con toda esta situacién .. Como ya te comenté desde Plena Inclusion a nivel estatal se ha presentado
el protocolo de desescalada vacacional y no recogen nada que se asemeje a lo que teniamos organizado . La opcion
que hemos estado barajando desde gerencia es solicitar la cancelacién de la vacaciones. Creo que es la mejor opcidn
para ambas partes y la oportunidad de garantizaros que podais volver a alquilar los apartamentos.
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